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1) Explicit Knowledge 

2) Tacit Knowledge 

3) Implicit Knowledge  

4) Socialization  

5) E-collaboration  

6) Communities 

7) Collective Intelligence 

8) Social Capital 

9) Social networks 

10) Virtual Communities 

11) Online Collaboration 

12) Intra-organizational Knowledge  

13) Inter Organizational Knowledge Management 

14) Supply Chain Management (SCM) 

15) E-Business, E-Commerce 

16) Individual Intelligence 

17) Outcomes  

18) Connect 

19) Federate  

20) Knowledge Contractors 

21) Rationality 

22) hierarchical structure 

23) peer-assessment  

24) Radio Frequency Identification 

25)Global System for Mobile communications 

26) Universal Mobile Telecommunications Sys-

tem 

27) Global Positioning System 

28) Tagging 

29) Knowledge Pull 

30) Normative 

31) Centralization 

32) Distribution 

33) visualization of relationships 
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           )¹¹¾ñ ôê¤þù 

                    ¢å¾Þù āwñºĉ¹ ¿v Èýv¹                               ćĀÅ ¿v ā½vĀúă I¢Ċîõwù ĈÅwþÉ

              ¢å¾Þù ûv½vºå¾Õ                                             ĂL¤Lå¾Lñ ½v¾é ¹wê¤ýv ¹½Āù ôúÝ ĈÅwþÉ

            ¢å¾Þù )¢Åv                               Ăĉ¾Úý ¿v ā¹wæ¤Åv wz ôúÝ ĈÅwþÉ            ĈúöÝ ćwă

                                     Ĉù óđº¤Åv ĈÝwú¤«v Ĉĉv¾ñ½w¤·wÅ ½¹ Ĉ¤þÅ                    ĂLí ºLþí

        Ĉúý Èýv¹                  ûvĀþÝ Ăz ºývĀ£   F     ¢êĊê³     E                    ÿ ¹ĀÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹

                                                                   ĂL¤L·wLÅ I¹v¾Låv üĊz ĈÝwú¤«v ¡ĒùwÞ£ Ă¬Ċ¤ý ½¹ wĄþ£

  Ĉù                                                           ĂLí ĈõwúÝv ÿ ¡wùvºév ½¹ āwñºĉ¹ üĉv ½¹ Èýv¹ )¹ĀÉ
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                                                       Ix½wL¬L£ ºLþLýwLù ºĉº« Èýv¹ Ăí ¢Åv ĈþÞù

              āºĉv ÿ ¡w³ĒÖÍv                                           ĂLþLĊLÊLĊL~ Ā£¾~ ½¹ ā½vĀúă wă

                               ĈLù ½v¾é Ç¿v¹¾~ ¹½Āù wù ĈÊýv¹                               ½¹ ÿ ¹¾LĊLñ

                                           ĂÊĉ½ IøĊ¤Æă èöÞ¤ù ûj Ăz Ăí Ĉ¸ĉ½w£ ÿ ðþă¾å

     )¹½v¹ 

                  Ĉù ¿v¾zv ÷ĀÅ ĂĊÑ¾å           Ăí ¹½v¹   F                           ½¹ wLĄLþL£ Èýv¹

                          Ĉù ÷ÿvº£ ĈÝwú¤«v ćwăºþĉj¾å      ºzwĉ   E             ĈþÞù üĉºz J

                                          ¹ĀL«ÿ Ăí ¢ÆĊý ćÀĊ¯ xwý ÿ ĈêĊê³ Èýv¹ Ăí

                                                   ôLzwLé èĊê´£ ÿ ÈăÿÂ~ èĉ¾Õ ¿v ÿ ºÉwz Ă¤Év¹

                                                           ½¹ ĂLí ¢LÅv ĈLõĀLÎ´ù Ăîöz IºÉwz ôĊÎ´£

                                                      ĂL¤L·wLÅ ¹v¾åv üĊz ĈÝwú¤«v ôùwÞ£ ćwăºþĉj¾å

  Ĉù                                                èLêL´ù IĂÞõwÖù ìĉ óĒ· ½¹ üĉv¾zwþz )¹ĀÉ

                                                )¢LÅv ÈLýv¹ ¢·wÅ ºþĉj¾å ½¹ ówÞå ĀÒÝ ìĉ

                                                ÈLĊL~ ¿v èĉwê³ IĂÞõwÖù ¿v āºùj ¢Å¹ Ăz Èýv¹

         āºÉ üĊĊÞ£                           Ă{³wÎù èĉ¾Õ ¿v Ăí ¢ÆĊý ćv               ÿ wLă

                                             ºLþĉj¾å ìĉ Ăîöz IºÉwz āºÉ ©v¾¸¤Åv ¡vºăwÊù

    wþÞù-          Ă¤ÅĀĊ~ Ĉă¹1                                        āºLþLÆĉĀLý ûj½¹ Ăí ¢Åv

                ¢í¾É ¾ĉwÅ ÿ Èýv¹                             ºLĊõĀ£ ÈăÿÂ~ ½¹ ûwñºþþí

       Ĉù Èýv¹                        Ĉù ½v¾é¾z Ów{£½v Iºþþí                        ĈLÞLÅ ÿ ºþþí

               āwñºĉ¹ ¾z ºý½v¹                                         ¡½ĀLÍ ĂLz ûwĄ« ¿v ¹Ā· ćwă

                          )ºþĉwúý ôÍw³ èåvĀ£ Ă{ýw«ÿ¹ 

                                                   ā½wLÉv ĂL¤îý üĉv Ăz ĂĊÑ¾å üĉ¾·j ÿ üĊù½wĄ¯

         Ăí ¹½v¹   F                                      ¾Lòĉºîĉ wz wĄþ£ ĈÝwú¤«v ôúÝ ÿ Èýv¹

          Ĉù ¢ĉ¹Ā«Āù       ºþzwĉ E                          ā¿wLÅ Ăí wþÞù üĉºz J              ćwLă

                                                            ¿ÿ¾Lz ĂLz ¾L¬LþLù IûwĄ« ½¹ äö¤¸ù ĈÝwú¤«v

                   Ĉù Ĉ£ÿwæ¤ù ćwă½w¤å½               ôLîÉ ÿ ¹¹¾ñ                        ÿ ć¾LĊLñ

                                                            ć¾Lĉ¼L~½v¾LîL£ ÿ ĈLÝwú¤«v ¡wúĊÚþ£ ¹wú¬ýv

                      Ĉù üîúù ¾Ċá v½ ¡wÞõwÖù       )¹¿wÅ 
 

     ¢å¾Þù                                                   ÿ ¢LĊLîLõwLù ĈLÅwLþLÉ

     ¢å¾Þù           ôúÝ ĈÅwþÉ 

                                           Èýv¹ ½w¤·wÅ ¿v āºúÝ āwñºĉ¹ ÿ¹ ¾Ñw³ ów³ ½¹

                                                 ÈLýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ¡wÞõwÖù ¾¨ív ½¹ Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ

                           ĈLù øLÊ¯ Ăz Ĉýwù¿wÅ                                           óÿv āwLñºLĉ¹ )¹½ĀL·

              Ĉù yî£¾ù ¹v¾åv                                                ć¿wLÅwL« #½v¹¾í ÿ ½w¤æñ ¿v øÝv$ ºýĀÉ

                                ÷w¬ýv wĉ ü¤æñ ôúÝ üĉv¾zwþz ÿ āºÉ          Ĉúý û¹v¹                      ¿v ºLývĀL£

                     )¹ĀÉ ìĊîæ£ ü¤Æýv¹ ôúÝ 

                Ĉù ów¨ù ûvĀþÝ Ăz                           ĂL·¾¯ÿ¹ ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ûvĀ£                ć½vĀLÅ

                                                                   v½ #ĈLþLúLÑ Èýv¹$ Ă·¾¯ÿ¹ ûºýv½ ôúÝ 5¹¾í ā½wÉv

   Ĉúý                                               ĂL·¾L¯ÿ¹ ÷wL¬ýv ĈòýĀò¯ Èýv¹ ¿v ûvĀ£                ć½vĀLÅ

        M                                            øă½¹ ĒĒúÝ ÷ĀĄæù ÿ¹ ¾ă Ăív¾¯ J¹¾ívº« #ĈþĊÝ Èýv¹$

                                                              ÈLýv¹ ÀLĊL¯wý ½wĊÆz ¡ÿwæ£ ów¨ù üĉv )ºþ¤Æă Ă¤¸Ċùj

                      Ĉù ûwÊý v½ ĈþĊÝ ÿ ĈþúÑ                            ¡wêĊê´£ ¿v ć½wĊÆz Ăí ºă¹

                                                           IûvºLêL¤Lþù Ă¤æñ Ăz )¢Åv ½vĀ¤Åv ûj ¾z Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù

                                                ¹½v¹ ĂÊĉ½ ĈþúÑ Èýv¹ ½¹ ā½vĀúă #²ĉ¾Í$ ĈþĊÝ Èýv¹

                                                         JºLýĀLÉ āºĉ¹ ¹wÒ¤ù ÷ĀĄæù ÿ¹ ûvĀþÝ Ăz ºĉw{ý ÿ¹ üĉv ÿ

            ûj ºĉwz Ăîöz                                                ĂLí ¢LÉvºþ~ Ă¤ÅĀĊ~ ĈæĊÕ ºþýwúă v½ wă

         Èýv¹ ¾¨ív                        Ĉù ½v¾é ûj ĂýwĊù ½¹ wă                                     ĂLz üLĉv¾Lzwþz )ºý¾Ċñ

               ëv¾¤Év Ăz ½ĀÚþù                                       ËwL¸LÉv I¾§où ½ĀÕ Ăz Èýv¹ ć½v¼ñ

                                                         ć½wLí ćwăºþĉj¾å ÿ ¡wùvºév ć½v¼ñ ëv¾¤Év Ăz ¾z ºĉwz

             )ºþĉwúý Àí¾ú£ 

                                                   Ăz ¾¬þù IÈýv¹ ¢Ċăwù ā½wz½¹ āwñºĉ¹ ÿ¹ üĉv ¿v ìĉ ¾ă

                                                                   ÈLýv¹ ¢Lĉ¾LĉºLù ĂLz ¡ÿwæ¤ù Ēùwí ¹¾îĉÿ½ ÿ¹ ¹w¬ĉv

  Ĉù                                                                               ¹¾LîLĉÿ½ û¹¾Lí ówL{Lý¹ wLz Ăõwêù üĉv ½¹ )¹¹¾ñ

                           ¢å¾Þù ÿ ĈÝwú¤«v Ĉĉv¾ñ½w¤·wÅ                              üLĉv ¾Lz ôúÝ ĈÅwþÉ

                                                            ĈLÉwLý ¹v¾åv ûwĊù ĈÝwú¤«v Ôzvÿ½ ¿v Èýv¹  Ăí øĉ½ÿwz

  Ĉù      )¹ĀÉ 
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           ćv¾z ĈõºùKM 2.0  

                      Ĉõ ć¾Úý xĀ¯½w¯ ÃwÅv ¾z                        $ øLĉwLù-+,+      I#

                                              ÿ ÈLýv¹ ¢ĉ¾ĉºù Ĉ¤þÅ óºù üĊz ĈöÍv ¡ÿwæ£

            ½ĀĄÙĀý óºùKM                                   ćºLĊLöí ºÞz ½wĄ¯ Ăz Ă«Ā£ wz

                                                  ºăvĀ· ôĊö´£ #ć½ÿwþå ÿ wăºþĉj¾å I¹v¾åv IÈýv¹$

                                  āwñºĉ¹ ÷wá¹v wz Ăõwêù üĉv ½¹ )ºÉ                    ûwLêLê´ù ćwă

    y³wÍ                             ĈÅwÅv wĄþ£ Iā¿Ā³ üĉv ½¹ ¾Úý              ¡ÿwæ£ üĉ¾£

           øÊ¯ ¾z ¾§où                                   ûvĀþÝ Ăz Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù Üùw« ¿vºýv

                                   óÿº«$ )¹¹¾ñ Ĉù ±¾Öù IĈúöÝ Ă¤É½ ìĉ, # 

                                                     ĂLæLõoLù ĂÅ ¿v ìĉ ¾ă ĈÅ½¾z Ăz Ăîýj ¿v ÈĊ~

                                                   #ć½ÿwLþLå Iºþĉj¾å I¹v¾åv$ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ĈÅwÅv

                                                   ÿ ÈLýv¹ ¾ĊĊâ£ ów³½¹ ¢ĊÞÑÿ ë½¹ Iøĉ¿v¹¾ z

           Ăí ¡wÝĒÕvKM 2.0                                      I¢LÅv āºLùj ºĉº~ ûj ¿v

               Ĉù ¾Úý Ăz ć½ÿ¾Ñ             ûwúă )ºÅ½                       ÈLĊL~ ½¹ Ăí ½ĀÕ

                      Ĉ¤þÅ ćĀòõv IºÉ ā½wÉvKM                            ¿v āºLúLÝ ½ĀÕ Ăz

                              Ĉù ìĉ¹Àý Èýv¹ Ăz ¢Ċîõwù āwñºĉ¹                     ½¹ ÿ I¹ĀÉ

                            ¡wĊz¹v ¿v ć¹wĉ¿ È¸z IĂ¬Ċ¤ýKM                     ¾LĊL¸LÆ£ ¾z

                           ĈLòýĀò¯ Èýv¹$ ĈþúÑ Èýv¹,+                           ÿ ËwL¸LÉv #

                                                               ôLí ćv¾Lz ā¹wLæL¤LÅv ôzwé Üzwþù Ăz ûj ôĉº{£

                                                        ĂLí IĂLÞLõwLÖù ìĉ )¢Åv āºÉ Àí¾ú¤ù ûwù¿wÅ

                     ć½w« ¡wĊz¹v ¿v ć½wĊÆzKM                                    ûj ćwLþL{Lù ¾Lz

                 óºù I¢Åv ½vĀ¤ÅvSECI           Ĉù wíwýĀý                     wz wíwýĀý )ºÉwz

                                                     ôLùwÞ£ Ĉ°Ċ~½wù ºýÿ½ ìĉ ûvĀþÝ Ăz Èýv¹ èö· ¾z Àí¾ú£

                              Ĉù ²ĊÑĀ£ I²ĉ¾Í ÿ ĈþúÑ Èýv¹ üĊz                             ÈLýv¹ ĂLí ºă¹

             Ĉù ĂýĀò¯ ĈþúÑ                        ć½v¼ñÀù½ èĉ¾Õ ¿v ºývĀ£,,                     ÈLýv¹ ĂLz

                       ĂýĀñ Ăz I¹ĀÉ ôĉº{£ ²ĉ¾Í                                       ĂLz ¿wLĊý ûÿºz ûv¾òĉ¹ Ăí ćv

                                                             ¾LÚLý ¹½ĀLù Èýv¹ Ăz ĈÅ¾¤Å¹ Ăz ½¹wé x½w¬£ ûj ÷w¬ýv

                                                                   ¹vºLúLöLé iĈLÉ ìĉ ĈþúÑ Èýv¹ I¾Úþù üĉv ¿v )ºþÉwz

  Ĉù           Ĉù Ăí ¹ĀÉ                                                  ¿v ©½wL· ÿ āºÉ vº« ¹Ā· èõw· ¿v ºývĀ£

                                    )¹ĀÉ ć½v¼ñÀù½ ¢é¹ Ăz ¹Ā· ĈöÍv ¾¤Æz 

        ûwêê´ùKM             ¢å¾Þù ¿v Ăí                    Ĉù ćÿ¾Ċ~ ôúÝ ĈÅwþÉ         Iºþþí

                                   Ĉù øĄ¤ù v½ ûj ów¨ùv ÿ wíwýĀý xĀ¯½w¯                               ĂLz ½¹ ĂLí ºþþí

                                                         ½wLĊLÆz ÿ wĉĀ~ IĈþă» ¢Ċăwù ¿v Ĉåwí ½w{¤Ýv û¹½ÿj ¢Å¹

                       ā¹½Ā· ¢ÆîÉ Èýv¹ ćĀöĄ~ÿ¹                                                ĂLz ĂL«ĀL£ wLz )ºLýv

     ¢å¾Þù                              Ĉù óđº¤Åv ûvºê¤þù IôúÝ ĈÅwþÉ                  ĂLí ºþþí

                                                                  ÔLzvÿ½ Ç½ÿ¾L~ ÿ ¢Lĉ¾Lĉºù ¾z ºĉwz Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù

                                   ûj w£ ºĉwúý Àí¾ú£ ¹v¾åv üĊz ĈÝwú¤«v                                 ĂLz ½¹ v½ wLă

      ëv¾¤Év                                               ã¾LÍ ¢ĉ¾ĉºù ¿v ÿ ºþí ć½wĉ x½w¬£ ć½v¼ñ

                               Ĉù Ăí Ĉþă» iĈÉ ìĉ ûvĀþÝ Ăz Èýv¹                 ÿ ¾Ċ¸Æ£ ºývĀ£

                      )¹ÀĊă¾ z I¹ĀÉ ć½v¼ñÀù½ 

 

                                                            ½¹ ¾LĊLĊLâL£ y«Āù v½wîÉj IÈýv¹ āwñºĉ¹ ½¹ ¾ĊĊâ£

                     ¾ÎþÝ ¿v Ĉêö£ ĈòýĀò¯   F     ¹v¾åv     E           üĊývĀé ½¹KM           ĈLù-  

                                 Ĉõ ć¾Úý xĀ¯½w¯ Ăz Ă«Ā£ wz )¹¹¾ñ                    $ øLĉwLù-+,+      I#

                                               wz Ëw¸Év ôùwÞ£ ĈòýĀò¯ ¾z āºúÝ ½ĀÕ Ăz ć¹¾å ºÞz

                                                            ûwLù¿wLÅ ½¹ ć¹¾Lå Èýv¹ Èêý üĊþ°úă ÿ Èýv¹

                                               óÿº« ½¹ Ăí ½ĀÖýwúă IÃwÅv üĉv ¾z )¢Åv Àí¾ú¤ù,  

                                 üĊz āºúÝ ¡ÿwæ£ ĂÅ āºÉ ā¹v¹ ûwÊýKM 1.0     ÿKM 

2.0           ā¿Ā³ ½¹ F     ¹v¾åv   E       Ĉù Ì¸Êù      )¹ĀÉ 

 

,-                                    ĈÞú« ÇĀă ôzwêù ½¹ #ÌÎ¸¤ù$ ć¹¾å ÇĀă 

                                               Àí¾ú¤ù ûwù¿wÅ ½¹ ć¹¾å Èýv¹ Èêý ¾z ¡ÿwæ£ üĊõÿv

           ½¹ )¢ÅvKM 1.0                                     ÈLýv¹ ËĀLÎ· Ăz Ić¹¾å Èýv¹ I

                             ć½Ā´ù Èêý Iûv¾ĉºù ÿ ûwÅwþÉ½wí                                ÿ ĂL¤LÉv¹ ć¾L£

                                                           ½v¾Lé ĂLĊLÉw³ ½¹ ûwù¿wÅ ÷wú£ ¿v Ă¤å¾ñ ¡mÊý Èýv¹

  Ĉù                           ø¤ÆĊÅ ½¹ yöÖù üĉv )¹¾Ċñ                             ÈLýv¹ ¢Lĉ¾ĉºù ćwă

                         M                ĂLîL{LÉ 5¢Åv ¹ĀĄÊù ĒĒùwí ĈýĀþí                              ĈLöL·v¹ ćwLă

                                                       ¾LÚý ìĉ wĄþ£ āºþþí ÄîÞþù ā¿ÿ¾ùv I#¢ýv¾¤þĉv$ï       ÿ

               ¢ĉ¾ĉºù ¾Úý ûjï                                                    I¦L´Lz ćv¾Lz ĈLăwLòĉw~ ÿ ¢Åv

                                          ½¹ ôÒÞù üĉv )¢ÆĊý ĈÊĉºýv¾ñ¹ ÿ ā¾ÙwþùKM 2.0 

          Ĉúý øÊ¯ Ăz                                      Èýv¹ èö· Ăîþĉv ÌĊ¸Ê£ wz v¾ĉ¿ I¹½Ā·

                                                       üLĊLz ĈÝwú¤«v ôùwÞ£ ôùwÉ ÿ ¢Åv wĉĀ~ ºþĉj¾å ìĉ

              Ĉù äö¤¸ù Ëw¸Év         I¹¹¾ñKM 2.0                               ĂLz ÏĀLÝ ½¹

              ĈÞú« ÇĀă Ç½ÿ¾~,-    Ĉù                         ûwù¿wÅ Ă¬Ċ¤ý ½¹ )¹¿v¹¾~      wă

                                                        ½¹ ÿ ā¹Āúý Àí¾ú£ ¹v¾åv ûwĊù ¢í½wÊù ÿ ć½wîúă ¾z

                                                                          yLĊLí¾L£ ÿ ôLùwLÞL£ èLĉ¾Õ ¿v wĄþ£ Ăí ºý½v¹ ¾Úý

      āwñºĉ¹                              Ĉù èö· Èýv¹ Ăí ¢Åv äö¤¸ù ćwă                    wLz )¹ĀÉ

                                                          ½¹ ¹¾Lå ¾Lă IĈÞú« Ăz ć¹¾å ÇĀă ¿v Àí¾ú£ ¾ĊĊâ£

  KM 1.0 KM 2.0 

Ĉöí ¹¾îĉÿ½ Èýv¹-½Ā´ù ¹¾å-Ăz¾¬£ *½Ā´ù-½Ā´ù 

Èýv¹ ¢å¾Þù ¢Ċîõwù ĈÅwþÉ ¢å¾Þù ôúÝ ĈÅwþÉ 

¹v¾åv 

#ÌÎ¸¤ù$ ć¹¾å ÇĀă ĈÞú« ÇĀă 

Èýv¹ ¾z½wí èö·-¢í½wÊù ÿ Èýv¹ āºþþí āºþþí 

Ăî{É Ĉõwýwí ćwă Ăî{É ĈÝwú¤«v ćwă 

ºþĉj¾å 

ówê¤ýv-Èýv¹ āºþă¹ ¡wĊz¾¬£ āºý½v¼ñ ëv¾¤Év Ăz 

ĈúÅ½ óvÿ½ ¾Ċá óvÿ½-ĈúÅ½ 

đwz ¿v ¹¾îĉÿ½-Ăz-üĊĉw~ üĊĉw~ ¿v ¹¾îĉÿ½-Ăz-đwz 

ć½ÿwþå 

ø¤ÆĊÅ  Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă(KMS)  xÿ-)+ 

ó¾¤þí ć¿wÅºþúývĀ£ 

ôĊú´£ ½w¤·wÅ-āºÉ ôùwÞ£ ¿v āºùj¾z ½w¤·wÅ 
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                ć½Ā´ù Èêý ûwù¿wÅ                   ĈLù ć¿wz v½ ć¾£                       ÿ ºLþLí

    ûwÊý                               ćĀé ĈÅv¾íĀù¹ wz ć½w¤·wÅ āºþă¹          ¢Åv ¾£

                                                 ÿ ĂL¤LÉv¹ ü¤æñ ćv¾z Ĉå¾³ Äí ¾ă ûj ½¹ Ăí

                                                                      ÿ ºLÉ½v ûv¾LĉºLù ĂLz ¹ÿºL´Lù wĄþ£ ¢ĊõwÞå

           Ĉúý ûwÎÎ¸¤ù       )¹¹¾ñ 

 

--                           èö· ôzwêù ½¹ Èýv¹ ûv¾z½wí-         ûwñºþþí

    Èýv¹ 

                                                 ½wLí ¢Lõw³ IāºÉ ĈĉwÅwþÉ øĄù ¡ÿwæ£ üĊùÿ¹

                                                            )¢LÅv ÈLýv¹ wLz ¹½Ā·¾z ÷wòþă ½¹ ¹¾å ĈöÍv

            Ăí ½ĀÖýwúăKM 1.0                                    ìLĉ ûvĀLþLÝ Ăz v½ Èýv¹

                      Ĉù Ăí ¢Åv ā¹¾í ë½¹ iĈÉ                      ĈöÍv èõw· ¿v ºývĀ£

                                           üĊz ćÀĉwú£ üĊþ°úă āwñºĉ¹ üĉv I¹ĀÉ vº« ¹Ā·

                 ¾z½wí ÿ Èýv¹ èõw·-                         ĈLù ûwâù½v Ăz ĈĉwĄý             )¹½ÿj

          ø¤ÆĊÅ ¾¨ív                                IĈLöÞå Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă   F        óºLù

                                  ā¹Āúý ÃĀîÞù v½ ¡wÝĒÕv ½wÊ¤ýv ÿ èö·     E         ¹v¾åv ÿ

 M         ww£ºúÝ v½   F                                                   ½v¾Lé ÈLýv¹ ºLĊõĀ£ ºþĉj¾å ¿v ½ÿ¹ Ăz

  Ĉù     ºă¹    )E                               ¾z½wí Èêý ûv¾z½wí ¾¨ív üĉv¾zwþz-       ĈĉwĄý

                                                        IºLÉ ā½wLÉv Ăí ½ĀÖýwúă ÿ ā¹¾í vºĊ~ v½ Èýv¹

                                         Ăí Ëw¸Év ¿v ć¹ÿº´ù ¹vºÞ£ ÔÅĀ£ wĄþ£ Èýv¹

                                                ¹wL¬Lĉv ÿ èö· Iºý½v¹ āv¾úă Ăz v½ ÌÎ¸¤ù Èêý

  Ĉù                           ćĀòõv Iôzwêù ½¹ )¹¹¾ñKM 2.0                v½ Ëw¸Év

                    èö· ûv½wîúă ûvĀþÝ Ăz-          Èýv¹ āºþþí,.             ¾LÚý ½¹

  Ĉù                      ¢å¾Þù è{Õ ¾z Ăí ¹¾Ċñ                      ÈLýv¹ IôúÝ ĈÅwþÉ

                                                      ºLĊLõĀL£ ¹Ā· üĊz ĈÝwú¤«v ¡ĒùwÞ£ ½¹ wĄþ£ v½

  Ĉù                         ûwù¿wÅ üĉv¾zwþz )ºþĉwúý                         ć½vÀzv ºý½v¹ ĂæĊÙÿ wă

                                               ½ĀLÚþù Ăz ºĉwúý ½¹wé v½ Ëw¸Év Ăí ºþþí øăv¾å

                                                          ½v¾Lé¾Lz yLÅwLþù Ów{£½v ¾òĉºîĉ wz Èýv¹ ºĊõĀ£

                                             óºz Èýv¹ ºĊõĀ£ ºþĉj¾å ¿v ĈÊ¸z Ăz ¹Ā· ÿ ā¹¾í

          M                                                  wwLå¾LÍ ¹v¾Låv Iºĉº« øĉv¹v½w~ ½¹ üĉv¾zwþz )ºýĀÉ

   F    ã¾Îù             ôÞæþù āºþþí,/     E                                     wLĉ ĂLýwLăwLñj ÿ Iā¹Ā{ý

              ìĉ Ăýwăwñjwý   F                                         ÈLýv¹ ºLĊLõĀL£ ½¹ ć½Ā´ù Èêý

       Ĉù ć¿wz      ºþþí  )E 

.-      Ăî{É                          Ăî{É ôzwêù ½¹ Ĉõwýwí ćwă             ĈÝwú¤«v ćwă 

                                                                    øLĉ¹v½wL~ ÿ¹ üLĊLz ÌL¸Êù ¡ÿwæ£ üĉ¾·j ÿ üĊùĀÅ

                                                     üLĊz Ôzvÿ½ Ăí ¢Åv ĈÉÿ½ I¹v¾åv Ă{þ« ¿v Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù

                                   Ĉù ā¾ñ ĈÝwú¤«v Ăî{É ìĉ ½¹ øăwz ć¹¾å                 è{Õ¾z )¹½Ā·

                         $ ûv½wîúă ÿ óÿĀĊý Ăĉ¾Úý-++4                                              ¿v āºLúLÝ ÛĀLý ÿ¹ I#

    Ăî{É                                            ówýwí ûvĀþÝ Ăz Ăî{É 5¹½v¹ ¹Ā«ÿ ĈÝwú¤«v ćwă    wă,0  

                     ÜùvĀ« ûvĀþÝ Ăz Ăî{É ÿ,1                                   ½ĀLÕ Ăz ówýwí ûvĀþÝ Ăz Ăî{É )

                                                 ûwù¿wÅ ÿ ¹v¾åv üĊz ć¿w¬ù ówÎ£v û¹¾í øăv¾å ¾z āºúÝ      wă

                                                                     ¾LÅwL£¾LÅ ½¹ ÈLýv¹ ówê¤ýv ÿ ôêý ûwîùv w£ ¹½v¹ Àí¾ú£

                                       wùv )¹½ÿj øăv¾å v½ ĈĉwĊåv¾â« ćwă¿¾ùKM 2.0             ¢æõw¸ù wz

                                                              ĂLí ¢LÅv ĈL¤·wþÉ ¹Ā«Āù ìĉ Èýv¹ Ăí ā½vÀñ üĉv wz

  Ĉù                                                    Iºý½v¹ Ĉíºýv Ĉò¤Æzvÿ ¾ăwÙ Ăz Ăí ĈÍw¸Év üĊz ºývĀ£

                                                ĂLîL{É Ăz Ĉ£ÿwæ¤ù ¹¾îĉÿ½ I¹ĀÉ ôê¤þù Ĉñ¹wÅ Ăz              ćwLă

                       ûj ÿ ā¹¾í Ătv½v ĈÝwú¤«v                                      ¾LÚLý ½¹ ĈÞùvĀ« ûvĀþÝ Ăz v½ wă

  Ĉù                                                          ¾Lz ë¾L¤LÊù ¢ĉĀă ìĉ ºþù¿wĊý ûj ćwÒÝv Ăí ¹¾Ċñ

                                          Ĉù ½¹wé v½ wĄýj Ăí ºþ¤Æă ë¾¤Êù ãvºăv ćwþ{ù            w£ ºĉwúý

                                        )ºý½v¼òz ëv¾¤Év Ăz v½ ¹Ā· Ăz¾¬£ ÿ Èýv¹ 

 

                               ¢ĊõwÞå Ăz Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwăºþĉj¾å                        ā½wÉv Ĉ£v½wî¤zv ÿ wă

                     ówÞå ½ĀÚþù Ăz Ăí ¹½v¹                                                      ĂLz IèLöL· ôLĊLĄLÆ£ ÿ ć¿wÅ

      ëv¾¤Év                                  Ĉù »w¸£v Èýv¹ ¿v ā¹wæ¤Åv ÿ ć½v¼ñ                  üĉv¾zwþz )¹¹¾ñ

      Ĉùwòþă                           ¢Ċözwé ¹½v¹ ºÎé ûwù¿wÅ Ăí                      ÈLýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă

                                                           ½¹ ĂLí Ĉö·v¹ ćwăºþĉj¾å ¹½v¹ ¿wĊý IºÊ¸z ¹Ā{Ąz v½ ¹Ā·

                    ćw« ûwù¿wÅ ½Āùv óvÿ½       Ă¤å¾ñ                                     yLõwLé ½¹ )ºă¹ ¾ĊĊâ£ v½ ºýv

                                             üLĊLz øLĄù ¡ÿwæ£ ĂÅ Iwăºþĉj¾åKM 1.0       ÿKM 2.0 

       Ĉù Ì¸Êù       )¹¹¾ñ 

 

,-                                                                ĂLz ôLzwLêLù ½¹ ÈLýv¹ ówê¤ýv ÿ ôêý

      ëv¾¤Év               ¡wĊz¾¬£ ć½v¼ñ 
                                                        ½¹ ćºþĉj¾å ¡wùvÀõv ¿v Ĉîĉ IºÉ ā½wÉv Ē{é Ăí ½ĀÖýwúă

KM 1.0                                                 üLĊz āºÉ ¾Ċ¸Æ£ #ĈþúÑ$ Èýv¹ ówê¤ýv ÿ ôêý I

                                                          āºLăwLÊù ¹¾îĉÿ½ üĉv ½¹ Ăí ĈöîÊù )¢Åv āºþív¾~ ¹v¾åv

  Ĉù                             Iów³ ¾ă Ăz Ăí ¢Åv üĉv ¹ĀÉ   F                            ¹ĀL· ¡v» ½¹ Èýv¹

               Ĉù Ĉêö£ ºþúÉ¿½v                                     ĈLÝwú¤«v äĉwÙÿ ÿ ówúÝv ¿v ÿ ¹ĀÉ

                                                              ¹¾LîLöLúLÝ ½¹ óĀ´£ ÿ ¾ĊĊâ£ ¹w¬ĉv ¦Ýwz Üévÿ Ăz Ăí

  Ĉù               Ĉù vÀ¬ù IºýĀÉ      ¹¹¾ñ      )E                                      ĂLz v½ ÈLýv¹ Ăí āºĉv üĉv

        Ĉù ĈýwÅj                                             ÿ ¡wÝĒÕv Iā¹v¹ üĊz ¡ÿwæ£ I¹v¹ ówê¤ýv ûvĀ£

                                                                         ¾L¨Lív ĂLí ¢LĊLÞLévÿ üĉv ÿ Ă¤å¾ñ āºĉ¹wý v½ Èýv¹

    Èýv¹                                         ÿ ºþ¤Æă ĈþúÑ ¹Ā· ¢ÞĊ{Õ ½¹ ¢Ċúăv¾~ ćwă

                                       Ĉù Ðêý v½ ºþ¤ÆĊý ć½v¼ñÀù½ ôzwé ĈýwÅj Ăz             ½¹ )ºĉwúý

       ôzwêùKM 2.0              ëv¾¤Év Ăz ¾z                                ÿ ć¹¾Lå Èýv¹ ć½v¼ñ

                                        Ăî{É èĉ¾Õ ¿v ºĉº« ¡wĊz¾¬£ ć¾Ċñ¹wĉ üĊþ°úă       ćwă

                Ĉù Àí¾ú£ ĈÝwú¤«v                    Ăî{É üĉv ½¹ )ºþí                    ºý½¹wé ¹v¾åv Iwă

                                                                         ½ĀLÕ ĂLz iwLÒÝv ¾LòLĉ¹ wz v½ ¹Ā· ć½wí ¡wĊz¾¬£

     ĈÞĊ{Õ                                                         ¾Lz v½ ¹ĀL· Ôzvÿ½ ÿ ºý½v¼òz ëv¾¤Év Ăz ć¾£

          ĂþĊù¿ ÃwÅv                                  )ºþă¹ ôîÉ ôzwê¤ù ë½¹ ÿ ë¾¤Êù ćwă 

 

--                                     ćwăºþĉj¾å ôzwêù ½¹ ĈúÅ½ ćwăºþĉj¾å

        ĈúÅ½ ¾Ċá 

                                                   ÈLýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwăºþĉj¾å ¢Ċăwù ¾z ¡ÿwæ£ üĊùÿ¹

                Ĉù Ăí ¹½v¹ Àí¾ú£                                          )ºLÉwLz ĈúÅ½ ¾Ċá wĉ ĈúÅ½ ºývĀ£

KM 1.0                     M                             ºLþLù½wL¤L·wÅ ĒĒùwí ÿ ĈúÅ½ ćwăºþĉj¾å ¾z

                           Èýv¹ ¾Ċ¸Æ£ ¿v w£ ¹½v¹ Àí¾ú£                                          ¿v ºLþLúLÉ¿½v ćwLă

   Çÿ½                           M                     āÁÿ¾L~ ćĀLòõv ĈÅ½¾z ĒĒ¨ù$ ûĀñwýĀñ ćwă              #wLă

                      ½¹ )ºþí ôÍw³ ûwþĊúÕvKM 1.0                                    ½ĀLÕ ĂLz ÈLýv¹

                   ówýwí èĉ¾Õ ¿v óĀúÞù                                ÃwLÅv ¾z IĈúÅ½ ĈÕw{£½v ćwă

      ā¾Ċ¬ý¿                                                          ĂLz ĈLýwLù¿wLÅ ½v¹Āúý ½¹ āºÉ ÄĊÅm£ ćwă

                Ĉù Ă¤Év¼ñ ëv¾¤Év             Ĉõw³½¹ )¹ĀÉ                       ºĉº« øĉv¹v½w~ ½¹ Ăí

             Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù-)+                                                       IÇ¿½v ¹wL¬Lĉv ĈLöLÍv ÜL{Lþù I

                                                     ½¹ÿ½ ¡wLúõwîù ºþýwúă$ J¢Åv ĈúÅ½ ¾Ċá ćwăºþĉj¾å

                                                               ¢LĊLăwLù IwLăºþĉj¾å ÛĀý üĉv Ăí #ćÀâù ûwåĀÕ ÿ ÿ½

                       Ĉù ¾Úý ½¹ v½ Èýv¹ ćwĉĀ~                                                       ½ĀLÕ ĂLz ¹v¾Låv )¹¾LĊLñ

                                        Ĉù óĀâÊù ĈúÅ½ ¾Ċá ćwăºþĉj¾å ½¹ Ăýw{öÕÿv¹         IºýĀÉ

                                  óvÿ½ ÿ wă½w¤·wÅ óĀúÊù üĉv¾zwþz                                   ÈLĊL~ ¿v ćwLă

     äĉ¾Þ£         Ĉúý āºÉ                                                 ĂLz ÿ èLö· ºþĉj¾å Ă¬Ċ¤ý ½¹ Jºý¹¾ñ

      ëv¾¤Év                                   )¹Āz ºăvĀ· wĉĀ~ ÿ ówĊÅ Èýv¹ ć½v¼ñ 
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.-                   Ăzđwz ¿v ¡wÕw{£½v                               ôLzwLêLù ½¹ üĊĉw~

                 üĊĉw~ ¿v ¡wÕw{£½v          đwz Ăz 

                                                    ½¹ ¾LĊLĊLâ£ Ićºþĉj¾å ¡ÿwæ£ üĉ¾·j ÿ üĊùĀÅ

 F              Èýv¹ ûwĉ¾« ¢Ą«     E           Ĉù äĊÍĀ£ v½                 è{Õ ¾z )ºþí

      Ĉõ ¾Úý        $ øĉwù-+,+                             ìLĉ Ĉ¤þÅ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù I#

               Ăzđwz ¿v ¹¾îĉÿ½                                  ćÂ£v¾¤Åv ÃwÅv ¾z ÿ Ă¤Év¹ üĊĉw~

   F      ¢ĉÀí¾ù     v¾ñ,2     E                                          ½vĀL¤LÅv ĈLýwLù¿wÅ ĈÊĉwù¾å ÿ

                                                 ¡½ĀLÍ Ăz yöáv ĈÊýv¹ ¡wÕw{£½v Iüĉv¾zwþz )¢Åv

                                                ÿ āºLþLþíºĊõĀ£ ûwÎÎ¸¤ù üĊz ć¹ĀúÝ ûwĉ¾«

                                                ûwLîLùv ÿ Ă¤å¾ñ ôîÉ Èýv¹ āºþþíºĊĉm£ ûv¾ĉºù

                                           ôzwêù ½¹ )¹½vºý v½ Ĉýwù¿wÅ ćwă¿¾ù ¿v ½Ā{ÝKM 

2.0                    üĊĉw~ ¿v āwñºĉ¹ ¿v    Ăz                               ¡wLÕwL{£½v ĂõĀêù Ăz đwz

          Ĉù Ĉýwù¿wÅ         )¹¾òýKM 2.0                               ĂLîLþLĉv ÌĊ¸Ê£ wz

                                                 ôLùwLÞL£ Ă¬Ċ¤ý ½¹ Ăí ¢Åv Ĉ¤ĊõwÞå Èýv¹ èö·

             Ĉù ¡½ĀÍ ¹v¾åv                                                      Ç½ÿ¾L~ ĂLz ¾L¤LÊLĊLz I¹¾Ċñ

                    Ĉù Ĉ¤í½wÊù ćwăºþĉj¾å                                     ćwLă¿¾Lù ĂLí ¹¿v¹¾~

               ĂöÆöÅ ÿ ć¹¾í½wí                                                ÜLÖLé v½ ûwLù¿wLÅ Ĉ{£v¾ù

  Ĉù                           ĈñÂĉÿ ¿v ¡wæÍ üĉv )ºþþí     ćwăKM 2.0       ¢Åv

                    ć½ÿwþå Ĉ³v¾Õ āĀ´ý Ăí                                ¢Lĉ¾LĉºLù ºĉº« ćwă

                                              xÿ ćÁĀõĀþî£ ¿v ÿ ā¹v¹ ½v¾é ¾Ċ§m£ ¢´£ v½ Èýv¹

-)+          Ĉù ¢ĊÞ{Õ      )ºþí 

 

                                            IĈLêĊ{Ö£ ĂÞõwÖù üĉv ¾ÎþÝ üĉ¾·j ÿ üĊù½wĄ¯

                                      xÿ ºĉº« ćwă½vÀzv )¢Åv ć½ÿwþå-)+                    ¿v ĂLí

                  Ĉù ā¹wæ¤Åv ¢ý¾¤þĉv             ø¤ÆĊÅ Iºþþí                 ¢Lĉ¾ĉºù ćwă

                                      ëv¾¤Év Ăz ¢Ċözwé Ătv½v wz v½ Ĉ¤þÅ Èýv¹            ć½v¼Lñ

                           Ĉù Èõw¯ Ăz wăºþĉj¾å ÿ x½w¬£                       ĂLùv¹v ½¹ )ºþÊí

                 xÿ øĄù ¡ÿwæ£ ÿ¹-)+         ø¤ÆĊÅ ÿ                    ¢Lĉ¾Lĉºù ćwă

             Ĉù ²ĉ¾Ê£ Èýv¹       )¹¹¾ñ 

 

,-                            ć¿wÅºþúývĀ£ ôzwêù ½¹ ó¾¤þí 

                     üĊz Ăí Ĉ£ÿwæ£ üĊõÿvKMS        xÿ ÿ-)+          øÊ¯ Ăz

  Ĉù                                               ĂLí ¢Åv ĈöúÝ ć¹v¿j ÿ ½wĊ¤·v ²ÖÅ I¹½Ā·

                                    ĈLù ā¹v¹ ø¤ÆĊÅ ā½v¹v ½¹ ûv¾z½wí Ăz                           wLz )¹ĀLÉ

       ĈÅ½¾zKMS                      Ĉù Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz Ĉ¤þÅ                                   üLĉv ĂLí øLĊLÅ½

                                                            ĂLí ºLþL¤Æă ¡wÝĒÕv ć½ÿwþå Ĉýw{Ċ¤Ê~ º³vÿ ÿ ûv¾ĉºù

             È¸z ¿v ć½wĊÆz         ÷¾ý ćwă                   Ĉù ó¾¤þí v½ ½vÀåv                      wL¬ýj ¿v )ºþþí

        ø¤ÆĊÅ Ăí                                              û¹¾Lí vºĊ~ óĀuÆù ¹Ā· Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă

    Èýv¹                                  ĈLù Ĉýwù¿wÅ ãvºăv wz Ô{£¾ù ćwă                                  üLĉv IºLþLÉwLz

     ø¤ÆĊÅ                                                      ½¹ ¡wLÝĒÕv û¹¾í ¾¤öĊå ćv¾z ć½vÀzv Ăz yöáv wă

                                                                              ÿ ¹¾LîLöLúLÝ āĀLĊLÉ üLĉ¾¤Ąz ºþýwù$ ûwù¿wÅ ¾Åw£¾Å

          ôúÞõv½Ā¤Å¹                Ĉù ôĉº{£ #wă                         øL¤ÆĊÅ ãĒ· ¾z )ºýĀÉ              ćwLă

                            M                     I¢Åv ĂýwùwÅ ¾ĉºù ó¾¤þí ¢´£ vvºĉºÉ Ăí Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù

                     ć½ÿwþå Ĉ³v¾Õ ÿ ½w¤·wÅ          xÿ ćwă-)+         ĂýĀñ Ăz                 ¢LÅv ćv

                                                              I½wLÊL¤Lýv Iû¹¾í ¾¤öĊå Ixw¸¤ýv ćv¾z ć¾¤ÊĊz ¡½ºé Ăí

                                                     ĂLz Ĉ£wÝĒÕv Üzwþù ¹w¬ĉv ½¹ ¢í½wÊù ÿ ¡wÝĒÕv Èĉv¾ĉÿ

                 Ĉù ½v¼ñvÿ ûv¾z½wí                        xÿ ćwă½vÀzv )ºĉwúý-)+                   ĂLîþĉv ćw« Ăz

                                                     ûwîùv Ëw¸Év Ăz Iºþĉwúý ÀĉĀæ£ v½ ĈÊýv¹ ¾z½wí Èêý Ôêå

  Ĉù                                   ûj ÿ ā¹Āúý èö· ºĉº« yõwÖù Ăí ºþă¹   M              wwúĊê¤Æù v½ wă

                                                          ¾Lz āÿĒÝ )ºý½v¼òz ëv¾¤Év Ăz ûwù¿wÅ ½¹ ¹Ā· ûv½wîúă wz

                                                                  ¿v ĈLĉwLă½vÀLzv IĈÊýv¹ ¡wæĊõm£ ÿ ¡vºĊõĀ£ ¿v Ĉĉv¹¿Àí¾ú£

         Ĉîĉÿ ôĊ{é                                              ĈLăÿ¾ñ Èĉv¾ĉÿ ûwîùv Ăí ºý½v¹ ¹Ā«ÿ ÀĊý wă

                       āÿ¾ñ Ăz ÿ ā¹¾í øăv¾å v½                      Ĉù ā¿w«v āºþív¾~ ćwă                  ĂLz ºþă¹

       øă ¡½ĀÍ                                          ¹Ā· ºĉwêÝ xw£¿wz Ăz ºþÅ ìĉ ćÿ½ ¾z ûwù¿

                       Ĉù ¢ĉwĄý ½¹ )ºý¿v¹¾ z                                   xÿ ćwLă½vÀzv ¢æñ ûvĀ£-)+  

              āºÉ Ĉ³v¾Õ ć½ĀÕ             ãwæÉ Ăí ºýv             ãwÖÞýv ÿ ¾£                   ¾L£¾Lĉ¼L~

            ĂýĀñ Ăz ā¹Āz                          Ĉù ½¹wé v½ ûv¾z½wí Ăí ćv                         wLĄLþL£ Ăý ¹¿wÅ

                                                Ăîöz Iºþĉwúý āºăwÊù v½ ¹Ā· ĈÊýv¹ ¡vºĊõĀ£ Ĉ«ÿ¾·

                         ¢Å¹ ćwăºþĉj¾å ĈÞévÿ ¢Ċăwù                                ë½¹ ÀLĊLý v½ ½wí½ºýv

       )ºþĉwúý 

 

--                                       ½wL¤·wÅ ôzwêù ½¹ āºÉ ôĊú´£ ½w¤·wÅ

               ôùwÞ£ ¿v āºùj¾z 

                                                     xÿ ćwă½vÀzv ¿v ā¹wæ¤Åv Ić½ÿwþå ¦Ċ³ ¿v ÷ÿ¹ ¡ÿwæ£

-)+                                ćw« Ăz ½ĀĄÙĀý ć½wí ½w¤·wÅ wzKMS             ½w¤·wÅ wz

     ôĊú´£                       ìù Ă¤æñ Ăz )¢Åv āºÉ             $ Ĉåj-++4                     ¾L¨Lív I#

     ø¤ÆĊÅ                                                               ½ÿwLz üLĉv ĂLz ĂL«Ā£ wz Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă

         āºÉ Ĉ³v¾Õ          Ăí ºýv   F                                    ±ĀLÖLÅ ½¹ xĀ· ªĉw¤ý ûºùj¾z

                                                        wLz ĈLĉwăºþĉj¾å Ĉ³v¾Õ ÿ¾ñ ½¹ wĄþ£ Ĉăÿ¾ñ ćwă½wí

                        ¢Åv ½vĀ¤Åv ÿ øî´ù ½w¤·wÅ      )E                    üLĉv¾LzwþzKMS            ¾Lz

                                               āºLÉ Ă¤·wÅ āºÉ Ĉ³v¾Õ ÈĊ~ ¿v ćwă½w¤·wÅ ćwþ{ù

                    āÿ¾ñ ÿ ¹v¾åv wĄþ£ Ăí                               ĂåwÑv wĉ Èĉv¾ĉÿ è³ ĈÍw· ćwă


